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1. Inleiding

Een goed gesprek voeren doe je meestal niet gepland. Die gesprekken vinden 
doorgaans toevallig plaats en op plekken die daar niet per se voor gemaakt 
zijn. Zoals in de auto, op een bankje in het bos, op een terrasje, of zoals bij 
velen vroeger tijdens het wassen van de vaat. Toch vragen professionals aan 
kinderen: ‘Ik wil graag een gesprek met je om 14.30 uur in mijn kantoor aan 
de Brouwerssingel.’ Professionals kunnen nu eenmaal moeilijk een spontaan 
gesprek voeren op een willekeurige plaats. Niettemin is het voor kinderen 
extra moeilijk om een gesprek over een moeilijk onderwerp, bijvoorbeeld over 
de scheiding van hun ouders, te voeren met een wildvreemde, op een vreemde 
plek, op een niet door hen gekozen tijdstip. Ik zou me als kind zeer terug-
houdend opstellen en vooral met een ontwijkend ‘ja’, ‘nee’ en ‘weet ik niet’ 
antwoorden. Het is daarom van belang dat je als professional verrassend en 
uitdagend uit de hoek komt in je gesprekken met kinderen en jongeren. 
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Het televisieprogramma Taarten van Abel, waarin banketbakker 
Abel al taartenbakkend met kinderen moeilijke problemen bespreekt, 
is een mooi voorbeeld van hoe je op een kindvriendelijke manier lasti-
ge zaken met kinderen kunt bespreken, zonder dat het belastend 
voor de kinderen is (www.zapp.nl/taarten-van-abel).

De problemen die je met kinderen bespreekt, zijn verder vaak problemen die 
niet door het kind zelf maar door volwassenen veroorzaakt zijn, zoals in het 
geval van scheiding en misbruik.
 

 
Natuurlijk, het is niet altijd mogelijk om al 
taartenbakkend een gesprek met een kind 
te voeren. Om het kind op een speelse ma-
nier beter te leren kennen laat je bijvoor-
beeld het kind een vel met allerlei emoti-
cons zien, met de vragen: Op wie lijk jij 
eigenlijk? De kwade emoticon, de tevreden 
emoticon, of de boze? En op wie lijk je ab-
soluut niet? 

Het is ook een manier om te ontdekken hoe het kind bijvoorbeeld over zijn 
vader of moeder denkt, want een vraag als ‘Wat vind je van je vader?’ heeft 
absoluut geen zin. De vraag ‘Op welke emoticon lijkt je vader?’ levert daar-
entegen vaak een spontaan antwoord op.

Er zijn vele andere eenvoudige, uitdagende manieren om met kinderen moei-
lijke zaken te bespreken. In trainingen en op mijn KIDpartners Facebook­
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pagina geef ik, Ben, daar voorbeelden van. Het varieert van het samen een 
potje scrabbelen aan de hand van de naam van het kind, tot het maken van 
een gezinsopstelling met koffiebekertjes om de gezinsbeleving te bespreken.

Ook zijn er op internet veel aardige apps die heel bruikbaar zijn om een kind 
zijn verhaal te laten vertellen. Er zijn bijvoorbeeld mooie, eenvoudige pro-
gramma’s om cartoons te maken, waarmee je het pestprobleem waaronder 
een kind lijdt, goed bespreekbaar kunt maken. 
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Bij adolescente meisjes zijn ook de testjes uit de Tina en de Girlz, handig om 
ze beter te leren kennen. Zoals het testje ‘Ben je een warhoofd?’

Het is ook heel belangrijk om – als je een kind of jongere interviewt, vooral 
als ze je niet kennen – ervoor te zorgen dat je een menselijk gezicht krijgt 
en niet alleen die meneer of mevrouw van organisatie X bent. Ik, Ben, stel mij 
vaak voor met een tekening.
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Als je de tekening maakt, krijg je voor het kind meestal een gezicht. Ik ben 
dan vaak de meneer van de drie poezen en niet meer die meneer van die ondui-
delijke jeugdhulpverleningsinstelling. Zoals je ziet kan ik niet zo goed tekenen, 
maar dat is alleen maar een voordeel. Als een kind mijn tekening ziet, denkt 
het ‘dat kan ik ook’. Als ik heel goed zou kunnen tekenen, leg ik de drempel 
voor het kind erg hoog.

In dit boek willen we voorbeelden geven van hoe je op een kindvriendelijke 
manier kunt communiceren. Wij noemen het bewust voorbeelden, want het 
idee is dat ze je inspireren om op een – niet alleen voor het kind, maar ook 
voor jou – prettige manier informatie te verzamelen. Het is toch veel leuker 
om een kind via spelletjes als Scrabble en Galgje te leren kennen dan via een 
standaard vraaggesprek?

Of
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Je moet het boek zien als een inspiratiebron. Het zijn geen tests, maar hulp-
middelen om de communicatie levendiger en aantrekkelijker te maken. Gebruik 
de voorbeelden die je aanspreken, pas ze aan, ontwikkel nieuwe en deel ze 
met ons en anderen.
We willen de voorbeelden ophangen aan drie thema’s:
•	 Een kind/jongere als persoon leren kennen
•	 Ontdekken hoe het leven van een kind/jongere eruitziet
•	 De gezinsbeleving van een kind/jongere 
In bijlage I geven we een overzicht van alle behandelde technieken en geven 
we aan bij welke leeftijdsfase en welk soort problematiek welke techniek past. 
Je ziet hier bijvoorbeeld dat je bij een verlegen adolescent met een geringe 
zelfwaardering het contrastenspel of Scrabble kunt gebruiken. 

De meeste afbeeldingen uit dit boek vind je bij het gratis (digitale) extra 
materiaal bij dit boek op inspiratieboek.swpbook.com zodat je ze kunt down-
loaden en in de praktijk kunt gebruiken. Zie verdere instructies pagina 81.

We hebben er bewust geen theorieboek van gemaakt. Er is maar één theorie 
die we van groot belang vinden voor het werken met kinderen en waar we in 
dit boek aandacht aan besteden, namelijk de ontwikkelingstheorie. Want het 
is zaak dat je je aanpast aan het ontwikkelingsniveau van het kind. Aan een 
kleuter vragen wat vader van iets vindt, heeft niet zoveel zin. Kleuters kun-
nen zich niet zo goed verplaatsen in de gedachtewereld van anderen, dat is 
cognitief vaak te lastig. 
Om goed te kunnen praten met kinderen is het daarom belangrijk dat je ken-
nis hebt van de ontwikkeling van kinderen. Test je kennis van de leefwereld en 
de ontwikkeling van kinderen eens door aan te geven wat voor cadeautje je 
het best voor een kind van een ½, 2, 5, 9, 14 kunt meenemen.
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